
VEDERE RETRO PER ISTRUZIONI SUL TRAINO

ASSISTENZA
TESLA
MOTORS

AUSTRIA
Numero Verde: 0800 88 0992 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9502

Francia (+CORSICA)

GERMANIA

ITALIA (+Sicilia/Sardegna/Città del Vaticano)

SVIZZERA

MALTA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9523

MONACO
  

LITUANIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9521

LUSSEMBURGO
 

POLONIA
    

PORTOGALLO
 A Pagamento: +31 (0)13 799 9529

ROMANIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9530

SLOVACCHIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9532

SLOVENIA
 A Pagamento: +31 (0)13 799 9533

SPAGNA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9534

SVEZIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9535

LIECHTENSTEIN
 

SAN MARINO
A Pagamento: +31 (0)13 799 9531

REGNO UNITO

NORVEGIA
  

DANIMARCA

OLANDABELGIO

ANDORRA
  

BULGARIA
 A Pagamento: +31 (0)13 799 9504

CROAZIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9505

ESTONIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9509

FINLANDIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9510

GIBILTERRA
 A Pagamento: +31 (0)13 799 9513

ISLANDA
 A Pagamento: +31 (0)13 799 9516

IRLANDA
 A Pagamento: +31 (0)13 799 9517

LETTONIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9519 

CIPRO
A Pagamento: +31 (0)13 799 9506

 A Pagamento: +31 (0)13 799 9507

GRECIA

REPUBBLICA CECA

UNGHERIA
A Pagamento: +31 (0)13 799 9515

Numero Verde: 0800 29 027 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9503

Numero Verde: 0800 83 7521 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9536

Numero Verde: 800 11 093 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9527

Numero Verde: 0800 0200160 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9525

Numero Verde: 800 122 709 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9518

Numero Verde: 0800 5893542 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9512

Numero Verde: 0800 94 1029 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9524

Numero Verde: 800 141 01492 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9528

Numero Verde: 0800 8002 2538 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9522

Numero Verde: 0800 558 847 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9520

Numero Verde: 0800 358 5774 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9537

Numero Verde: 0800 914 590 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9501

Numero Verde: 0800 1809 205 0645 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9514

Numero Verde: 0800 94 1029 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9511

Numero Verde: 800 71 1024 | A Pagamento: +31 (0)13 799 9508



Utilizzare esclusivamente carri attrezzi con pianale, se non diversamente specificato da Tesla. 
Non trasportare Model S con gli pneumatici direttamente sul terreno.

I DANNI CAUSATI DAL TRASPORTO NON SONO COPERTI DALLA GARANZIA LIMITATA SUI VEICOLI NUOVI.

DISATTIVARE IL LIVELLAMENTO AUTOMATICO  
(solo veicoli con sospensioni pneumatiche)
Se su Model S sono presenti sospensioni pneumatiche attive, il livellamento è automatico, anche nel caso in cui il veicolo 
sia spento. Per impedire danni, è necessario attivare la modalità JACK per disattivare il livellamento automatico. 

1.	 Toccare CONTROLS in basso 
a sinistra del touchscreen.

2.	 Premere il pedale del freno, quindi  
toccare VERY HIGH per innalzare  
al massimo l'altezza. 

3.	 Toccare JACK.

Se la modalità JACK è attiva,  
la disattivazione delle 
sospensioni pneumatiche 

attive viene segnalata mediante l'accensione 
della relativa spia sul quadro strumenti, 
insieme a un messaggio.

NOTA: la modalità JACK viene disattivata quando 
si guida Model S a più di 7 km/h.

ATTIVAZIONE DELLA MODALITÁ TRAINO

Model S passa automaticamente alla marcia 
Park ogni volta che si apre lo sportello per uscire, 
anche se viene innestata la marcia Neutral. 
Per mantenere la marcia Neutral (che disattiva il 
freno di stazionamento), è necessario attivare la 
modalità traino:

1.	 Innestare la marcia Park.

2.	 Premere il pedale del freno, quindi toccare 
CONTROLS > E-BRAKE & POWER OFF > 
TOW MODE sul touchscreen.

Se la modalità traino è attiva, lo 
spostamento libero del veicolo viene 
segnalato mediante l'accensione 

della relativa spia sul quadro strumenti, 
insieme a un messaggio. 

NOTA: la modalità traino viene disattivata quando 
si innesta la marcia Park.

IMPORTANTE! Se il sistema elettrico non funziona 
e risulta pertanto impossibile disinnestare il freno 
di stazionamento elettrico, cercare di avviare la 
batteria da 12 V tramite un ponticello. Per informazioni, chiamare il numero 1‑877‑79TESLA (1‑877‑798‑3752). Nel caso in 
cui risulti impossibile disattivare il freno di stazionamento, utilizzare pattini per neumatici o trasportare Model S mediante 
appositi carrelli con ruote per brevissime distanze. Prima di eseguire questa operazione, verificare le specifiche del 
produttore dei carrelli e la capacità di carico consigliata. 

COLLEGAMENTO DELLA CATENA DI TRAINO

1.	 Rimuovere il cono del musetto.

Inserire un palanchino in plastica nell'angolo 
superiore destro, quindi sollevare delicatamente 
il cono del musetto verso di sé. Quando 
il fermaglio viene sganciato, tirare il cono 
del musetto in avanti, senza attorcigliarlo 
o piegarlo, in modo da sganciare gli altri 
tre fermagli.

ATTENZIONE: non utilizzare un oggetto 
metallico (ad esempio un cacciavite) poiché 
potrebbe danneggiare il cono del musetto 
e la zona circostante.

2.	 Inserire l'occhiello di traino.

Inserire completamente l'occhiello di traino 
(che si trova nel bagagliaio anteriore) 
nell'apertura sul lato destro, quindi girare 
in senso antiorario fino a quando risulta 
completamente bloccato.

3.	 Collegare la catena di traino all'occhiello.

SOLLEVAMENTO SUL 
CARRO ATTREZZI  
E FISSAGGIO DELLE RUOTE

Fissare le ruote tramite cunei e funi:

•	 Verificare che le parti in metallo delle funi non 
entrino in contatto con le parti verniciate del 
veicolo o con le ruote.

•	 Non posizionare le funi sui pannelli della 
carrozzeria e non farle passare attraverso  
i raggi delle raggi delle ruote. 

ATTENZIONE:

La mancata attivazione della modalità JACK su un veicolo dotato di sospensioni pneumatiche potrebbe causare 
l'allentamento del veicolo durante il trasporto, con gravi danni. 

Per impedire danni, non trasportare Model S con gli pneumatici direttamente sul terreno.

Prima di trainare il veicolo, accertarsi che l'occhiello di traino sia saldamente bloccato. 

Non attaccare le funi al telaio, alle sospensioni o ad altre parti della carrozzeria per evitare danni.
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